SIMEAL EVO

Per accedere al portale Simeal EVO ¢ necessario collegarsi al seguente link tramite browser sia da cellulare
che da PC:

https://eraclea.simeal-cittadino.maggioli.cloud/login

Sara quindi necessario accedere tramite identita digitale (SPID, CIE o CNS)

Si fa presente che la domanda del servizio & intestata al genitore che presenta domanda di iscrizione. Se
I'accesso al portale viene effettuato dall’altro genitore, sara necessario richiedere al comune di associare il
proprio nominativo alla domanda dell’alunno: in questo modo entrambi i genitori potranno consultare le
presenze, comunicare le assenze ed effettuare i pagamenti.

Una volta entrati si avranno a disposizione le seguenti opzioni (che potrebbero variare in base alle
configurazioni previste dall’ente):
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Qui potrai consultare e modificare i tuoi dati, vedere lo stato delle tue domande e accedere ai servizi.
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| miei dati

In questa voce si trovano i dati desunti, al primo accesso, dall’identita digitale. Sara possibile integrare i dati
mancanti o correggere quelli riportati. Ricordarsi di salvare ogni sezione modificata.

Domande

Nella sezione domande & possibile consultare le domande attive nei vari servizi per I'anno corrente


https://eraclea.simeal-cittadino.maggioli.cloud/login

In questa sezione ¢ possibile:

e Comunicare I'eventuale assenza giornaliera del proprio figlio per il servizio mensa
e Comunicare eventuali assenze future del proprio figlio per il servizio mensa

e Comunicare la preferenza del pasto alternativo

e Consultare i giorni di refezione del proprio figlio

1) Comunicare I'assenza (da fare necessariamente entro le ore 09:30)
Una volta iscritto al servizio, il bambino viene considerato automaticamente presente.

Entro le 09:30 del mattino il genitore deve comunicare I'eventuale assenza del proprio figlio (o pasto

alternativo) accedendo alla funzione PRESENZE dove verra visualizzato I'elenco degli alunni iscritti al servizio
mensa.

Presenze
Tipologia Trasmetti Trasmetti

# ID Anno poiog Beneficiario  Richiedente B ) L Consulta
Domanda giornaliera periodica
Servizi DI DIO SANTAMARIANOVA Scuola Secondaria di primo —A

1 6 2024/2025 - ) N N ™
scolastici GIORGIO MILENA grado - L. Petri 1B ? °

Sara possibile segnare I'assenza o scegliere il pasto alternativo, cliccando su TRASMETTI GIORNALIERA in
corrispondenza del bambino assente.

Trasmetti Giornaliera

Trasmetti assenza o presenza per il giorno corrente.

Giovedi 19/09/2024 - Domanda n. 6 - DI DIO GIORGIO

Servizio Presenza Pasti alternativi Note

Quota pasto

2) Comunicare assenze future

Nel caso si conoscano in anticipo le date di assenza dell’'alunno (es. in caso di malattia, o di assenza
programmata), & possibile cliccare su TRASMETTI PERIODICA e togliere la spunta della presenza dai giorni in
cui il bambino non usufruira del servizio.



Settembre 2024 - Domanda n. 6 - DI DIO GIORGIO | Ottobre 2024

Servizio 123456789 1 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

Quota
pasto

3) Consultare i giorni in cui il bambino é stato considerato assente

Cliccando su CONSULTA sara possibile consultare lo storico dei giorni in cui il bambino e stato segnato come
PRESENTE o ASSENTE.

Calendario presenze

Mese/Servizio 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 Presenze

Settembre 2024

Quota pasto P P 2
]

ATTENZIONE! La rilevazione dell’assenza deve essere fatta solo nei giorni di refezione dell’alunno.

Laddove il bambino frequenti una classe che non refeziona tutti i giorni, sara visibile la presenza solo nei
giorni di refezione.

Qualora si presentasse I'esigenza di gestire delle assenze valide per tutti gli alunni della classe e/o
dell’istituto (ad. esempio gita scolastica, allerta meteo, chiusura straordinaria del servizio) sara cura
dell’'ufficio competente escludere il giorno di refezione, non sara quindi necessario togliere la presenza sul
portale.



Pagamento Spontaneo Servizio Mensa

Per effettuare la ricarica per il servizio mensa cliccare nella sezione PAGAMENTI su PROSEGUI
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Qui potrai consultare e modificare i tuoi dati, vedere lo stato delle tue domande e accedere ai servizi
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Quindi cliccare su Effettua una nuova ricarica

Home / Pagamenti

Pagamenti

In questa sezione & possibile effettuare un pagamento per servizi scolastici cliccando I'apposito bottone "Effettua nuova ricarica” Inoltre & possibile visualizzare I'elenco dei
pagamenti precedentemente effettuati.

AWlsi da pagare - Effettua nuova ricarica

Codice Univoco
# Causale !

Awiso Scadenza Importo

Verra visualizzato I'elenco degli alunni iscritti al servizio mensa. Indicare, in corrispondenza di ciascun
alunno I'importo che si vuole ricaricare.



Nuova ricarica

# Servizio Nominativo Importo ricarica

1 Mensa DI DIC GIORGIO Scuola Secondaria di primo grado - L. Petri 1B 3

TOTALE 000 €

(&) Procedi al checkout

Al termine dell’inserimento cliccare su PROCEDI AL CHECKOUT e confermare la scelta.

Procedi al checkout

Hai inserito importi da pagare pari a 10,00 € per i seguenti servizi:

* Nensa - DI DIO GIORGIO: 10,00 €

Procedendo, potrai scegliere la modalita di pagamento desiderata.
Vuoi continuare?

- proseguire con il pagamento on line: si verra reindirizzati sul portale PagoPa per eseguire il pagamento
online

A questo punto sara possibile scegliere se:

- Stampare l'avviso: potra essere visualizzato I'avviso, quindi si potranno prendere gli estremi per eseguire il
pagamento tramite home banking, oppure si potra stampare I'avviso per consegnarlo in uno degli sportelli
abilitati (banca, posta, ricevitorie, ecc.)

- Pagare in un secondo momento: I'avviso verra salvato in piattaforma e sara possibile riprenderlo in
qualsiasi momento.

Come vuoi pagare?

Ora seleziona la modalita che preferisci tra le opzioni disponibili e procedi con il pagamento

s

Tutti gli avvisi gia generati saranno visibili nella funzione PAGAMENTI dove si potra stampare |'avviso, oppure
pagarlo on line.

Paga in un secondo momento




Home / Pagamenti

Pagamenti

In questa sezione & possibile effettuare un pagamento per servizi scolastici cliccando 'apposito bottone "Effettua nuova ricarica”. Inoltre & possibile visualizzare I'elenco dei
pagamenti precedentemente effettuati.

{- Effettua nuova ricarica

Awvisi da pagare

# Causale Codice Univoco Avviso  Scadenza Importo

1 Mensa 2024/2025 - 5l P per

Di X 304538000000000452 - 10,00 € [1:

Pagamenti effettuati

£ Vai al carrello (0)

Per pagare on line un awviso gia salvato & necessario cliccare su AGGIUNGI AL CARRELLO e poi cliccare su VA
AL CARRELLO dove verranno cumulati gli importi di tutti gli avvisi generati.

Carrello
# Causale Codice Univoco Awiso  Importo
1 Mensa 2024/2025 - SI 3P per 2
0 X 304938000000000452 10,00 €

TOTALE 10,00 €

‘ Chiudi ’ Swvuota carrello ’ Paga adesso online

Estratto conto

Nella sezione estratto conto & possibile avere un quadro riepilogativo della propria situazione economica:

In estratto conto viene visualizzato I'elenco degli alunni iscritti suddivisi per servizio: cliccandoci sopra si puo
vedere il dettaglio mensile dei costi, con il numero degli eventuali pasti consumati ed il dovuto complessivo.

Nella sezione Riepilogo viene visualizzato il saldo complessivo relativo a tutti i figli, raggruppato per servizio
(Mensa, trasporto, ecc.)



Riepilogo

Servizio

Mensa

Dovuto

1.871,20€

Versato

0,00 €

Saldo

-1871,20 €

Nella sezione ESTRATTO CONTO viene visualizzato I'elenco dei figli iscritti per ciascun servizio. Cliccando
sulla riga interessata, si apre il dettaglio dei costi mensili di ciascun figlio/servizio, con specificato il numero
di presenze conteggiate (nel caso di pasti) e il valore ISEE preso in considerazione per I'applicazione della

tariffa.

Estratto conto
Figlio 1 - Mensa
Figlio 2 - Mensa

Estratto conto
Figlio 1 -Mensa
Mese Presenze
Settembre 2024 9/11
Ottobre 2024 19/22
Novemnbre 2024 16/20
Dicernbre 2024 13/13
Gennaio 2025 7/9
Conguaglio residuo
TOTALE
Figlio 2 - Mensa

ISEE
5.765,20 €
5.765,20 €
5.765,20 €
5.765,20 €

5.765,20 €

Dovuto
3960€
B360E
7040 €
57.20€

3080 €

28160 €

Riduzione tariffa
0,00€
000 €
000 €
0.00€

000€

000€

Riduzione 1
0,00€
0,00€
0,00 €
000€

0.00€

0.00€

Riduzione 2
0,00€
000€
000€
0,00€

0,00 €

000€

Conguaglio
0.00€
0,00 €
0.00 €
0,00 €
0.00 €
650,60 €

650,60 €

A
Da pagare
3960€
B360€
7040 €
57,20€
30,80 €
650,60 €
932,20 €

LY

In questo dettaglio vengono visualizzati anche gli importi relativi alle eventuali riduzioni o conguagli (positivi

o negativi) applicati.

Nella sezione PAGAMENTI viene visualizzato I'elenco dei pagamenti effettuati per ciascun servizio.



Pagamenti

Servizio Modalita pagamento Data Importo

TOTALE 0,00€

Attestazioni di pagamento

Tramite questa funzione & possibile scaricare autonomamente le attestazioni di pagamento relativa ai
pagamenti effettuati nell’'anno solare per ciascun servizio.



